KÖNYVTÁRHASZNÁLATI SZABÁLYZAT

(SZMSZ 6. sz. melléklet)

Az 2012. évi CLII. törvény, a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény módosítása szabályozza a nyilvános könyvtári ellátást, ezen belül a könyvtárhasználók jogait és a könyvtári használat feltételeit. Legfontosabb kitétele (56. §. (1)) szerint a könyvtárhasználó jogosult bármely nyilvános könyvtár szolgáltatásainak igénybevételére. A Répcelaki Művelődési Otthon és Könyvtár ennek megfelelően szabályozza valamennyi részlegének használatát.

A könyvtár elérhetőségei
Répcelaki Művelődési Otthon és Könyvtár 

9653 Répcelak, Radó Kálmán tér 2.

Tel: 95/588-001, 95/588-002

Mobil: 30-500-8965

e-mail: konyvtar.repcelak@repcenet.hu
honlap: http://konyvtar.repcelak
A könyvtár célja
Répcelak város általános gyűjtőkörű nyilvános közkönyvtáraként az esélyegyenlőség alapelveinek maximális figyelembe vételével biztosítani a különféle oktatási szintű tanuláshoz, továbbképzéshez, tájékozódáshoz az általános és szakmai műveltség fejlesztéséhez, az önművelődéshez és szórakozáshoz, a szabadidő hasznos eltöltéséhez szükséges könyvtári dokumentumokat és információkat. 
Hagyományos és kommunikációs eszközökkel, helyben biztosítva más könyvtárak állományának és szolgáltatásainak elérését, a könyvtárak közötti dokumentum- és információcsere, az online lehetőségek, és a közhasznú információszolgáltatások biztosításával.   

A könyvtár gyűjteményét céljai érdekében 

folyamatosan fejleszti, szolgáltatásait a helyi igényeknek megfelelően alakítja. A települési nyilvános könyvtár használói körének heterogenitása, sokféle igény-és szükségletrendszere okán a könyvtár gyűjtőköre valamennyi tudományágra és szépirodalmi műre kiterjedő, általános jelleggel, változó mélységgel, magyar nyelven. Dokumentumtípusonként a könyvön kívüli választék tartalmazza az új technológiákat pl. CD-ROM, multimédia. A közösség memóriájaként a helyben keletkező és a településre jellemző dokumentumokat teljességre törekvően gyűjti. A gyűjteményfejlesztés elveiről külön szabályzat rendelkezik.
I. A könyvtárhasználó jogai  

A könyvtárhasználó jogosult Répcelak város nyilvános könyvtára szolgáltatásainak igénybevételére. Megilleti, hogy a könyvtár közvetítésével megismerje és igényelhesse a könyvtári rendszer szolgáltatásait.

Joga van megismerni a könyvtár használati szabályzatát, az igénybe vehető ingyenes és térítéses szolgáltatások körét. 

A könyvtárhasználó köteles betartani a könyvtárhasználati szabályzatban foglaltakat, ugyanakkor kezdeményezheti a szabályzat módosítását.
II. A könyvtárhasználat módja, feltételei

A könyvtár bárkinek, bármilyen hátrányos megkülönböztetés nélkül rendelkezésére áll. 

1. Beiratkozás nélkül, regisztrációval igénybe vehető alapszolgáltatások:

könyvtárlátogatás
könyvtári dokumentumok helyben használata
         /folyóirat böngészés, kölcsönzési korlátozás alá eső gyűjteményrészek: olvasótermi  állomány, 
         legfrissebb napilapok, folyóiratok használata/

állományfeltáró eszközök /hagyományos- és elektronikus katalógusok/ használata
információ a könyvtár és könyvtári rendszer szolgáltatásairól
2. Beiratkozással igénybe vehető szolgáltatások:
A könyvtárhasználónak a könyvtárban regisztráltatnia kell magát annak érdekében, hogy igénybe vehesse az ingyenes alapszolgáltatásokon túli szolgáltatásokat.
A mindenkori éves beiratkozási díj mértékének megállapítása, vagy a díjfizetési kötelezettség alóli mentesítés a 6/2001. (I.17.) sz. Korm. rendelet alapján a fenntartó hatáskörébe tartozik.
A beiratkozáskor/regisztrációkor a könyvtárhasználónak a következő személyes adatait kell közölnie :


- név


- anyja neve


- születési helye és ideje


- lakcíme


- személyi igazolványának /külföldi állampolgár esetén útlevelének száma/

A könyvtár a személyes adatok védelméről az erre vonatkozó jogszabályok szerint gondoskodik.

A 14 éven aluliak beiratkozásához jótállási nyilatkozat kitöltése is szükséges. 

2.1 Térítésmentes szolgáltatások
kölcsönzés: könyv, régebbi folyóirat és napilap, számítógépes folyóiratok lemez mellékletei


A könyvtárból kikölcsönzött dokumentumokat meghatározott időre vissza kell hozni, hogy 
               mindenki megtalálhassa a számára szükséges anyagokat.

kölcsönzési idő :  könyveknél  4 hét/db


                  folyóiratoknál,  számítógépes lemezeknél
1 hét/db


Egy alkalommal 10 kötet kölcsönözhető, indokolt esetben ettől el lehet térni. A kölcsönzés


tényét felvezetjük az olvasójegyre melyről leolvasható a lejárat napja és a kölcsönzött doku-
mentumok száma.


kölcsönzési korlátozás alá eső gyűjtemények: 



-olvasótermi - kézikönyvtári művek



-helyismereti anyagok /fotó, szakdolgozat, könyvek, újságcikkek, aprónyomtatványok/



-zenei- és audiovizuális anyagok /hanglemez, hangkazetta, videokazetta, CD,



 multimédia/



               -periodikák legfrissebb számai


A kölcsönzési korlátozás alá eső állományrészekből csak indokolt esetben, alkalmanként – rövid 
              határidőre – lehet kölcsönözni.


A kölcsönzési határidő két alkalommal akár telefonon is meghosszabbítható az


95/588-001, és a 95/ 588-002-es számokon.

elektronikus ügyintézés: a 2011. évi CLXXIV. törvénnyel módosított 2004. évi CXL tv. A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól értelmében
előjegyzés 
     Ha a keresett mű valamennyi példánya kölcsönzésben van, előjegyzésbe vétele kérhető. Az előjegyzett dokumentum/ok/ beérkezésétől az olvasót három napon belül értesítjük. Kiértesítés után egy hétig biztosítjuk a kért műve/ke/t az olvasónak

könyvtárközi kölcsönzés

  
Ha valaki az ország bármely nyilvános könyvtárának tagja, egyúttal jogot nyer arra, hogy bármelyik könyvtár állományából dokumentumo/ka/t kérjen kölcsön. Ezt az Országos Dokumentum-ellátó rendszer tagjaként biztosítjuk. Tehát ha olyan dokumentumra van szükség, amely nálunk nem található azt más könyvtáraktól hozatjuk meg a könyvtárhasználó részére. A küldő könyvtár által a szolgáltatásért kért térítési díj – amennyiben a partner nem ODR szolgáltató könyvtár – az olvasót terheli, ezért előzetesen a várható költségekről tájékoztatni kell. Amennyiben a küldő könyvtár az eredeti dokumentum helyett – térítési díj felszámolásával – másolatot küld, annak költsége az olvasót terhelik. A kapott könyvtári dokumentum/ok/ért könyvtárunk felelőssége az átvételtől a visszaérkezésig terjed.

segítség köznapi ügyek intézésében, közhasznú információs szolgáltatás helyi adatbázisok, helyi tájékoztató apparátus, segítségével

szövegszerkesztési, táblázatkezelési lehetőség

adattár, adatbázis, multimédia használat, videózási, lemezhallgatási lehetőség  

közösségi szolgáltatás: Répcelaki Hírmondó c. helyi lap készítése


2.2 Térítéses szolgáltatások
kölcsönzés – zenei CD, DVD, videokölcsönzés. A kölcsönzés feltétele: adott évre érvényes olvasójegy mellett Kiegészítő olvasójegy vásárlása, ún. „Médiatár tagság” a mindenkori éves díjtételek szerint. 


kölcsönzési idő: 3 nyitva tartási nap, hosszabbítás nem igényelhető.


Egyidejűleg legfeljebb 5 dokumentum kérhető: ebből 3 db CD, vagy video dokumentum, 2 db


DVD.  


késedelmi díj: nyitvatartási naponként és egységenként kerül megállapításra a mindenkori 
éves díjtételeknek megfelelően. 

irodalomkutatás

kérésre megadott témáról - helyi tájékoztató apparátus, adatbázisok, illetve adatátviteli vonalon elérhető adatbázisok segítségével - könyvtárunk témafigyelést, bibliográfia összeállítást készít

fénymásolás: A gyűjteményhez tartozó minden nyomtatott dokumentum részlete magáncélra gyorsmásolattal többszörözhető az alábbiakban meghatározott feltételek alapján: 

· a szerzői jogra vonatkozó (1999. évi LXXVI tv.) értelmében teljes könyv ill. folyóirat szám 
másolása szigorúan tilos,

· a reprográfiai szolgáltatás díjtételeit az évente megállapításra kerülő hivatalos (valamennyi szolgáltatásra vonatkozó) térítési lista tartalmazza, amelyet a használók számára jól látható helyen hozzáférhetővé kell tenni, valamint szóbeli tájékoztatást kell nyújtani az igénybevétel módjáról, időtartamáról, a térítés rendjéről. (Intézményünk díjszabása az un. reprográfiai szerzői jogdíjat is tartalmazza.)

számítógépes nyilvános kommunikációs szolgálat interneten keresztül 

számítógép segítségével előhívott, vagy előállított bármilyen adat, dokumentum kinyomtatása
közhasznú szolgáltatás: Répcelaki Iránytű készítése kétévenként
Fenti szolgáltatások díjtételeinek meghatározása a mindenkori bekerülési költség szerint évente kerül meghatározásra jelen szabályzat mellékleteként.

3. A könyvtár gyűjteményének és szolgáltatásainak igénybevételére a felnőtt és gyermek olvasószolgálat heti 28 órás nyitva tartással működik.

nyitva tartási idő : 

	Hétfő
	szünnap

	Kedd
	10-12
	13-18

	Szerda
	-
	13-18

	Csütörtök
	10-12
	13-18

	Péntek
	-
	13-18

	Szombat
	10-14
	-


III. A könyvtárhasználó kötelességei

A regisztrált könyvtárhasználó a személyes adataiban bekövetkező változásokat köteles bejelenteni. 

A kölcsönzött dokumentumokat határidőre visszaszolgáltatni.

A kölcsönvett dokumentumok állagát megóvni, védeni. 

A dokumentumok és mások könyvtárhasználati jogának védelme érdekében a könyvtárnak jogában áll:

A késedelmes olvasókat a kölcsönzési határidő lejárta után egy héttel felszólítani a kölcsönzött  dokumentumok visszaszolgáltatására. Kérjük, figyeljenek a kölcsönzési határidő betartására!

      A határidőre vissza nem hozott  dokumentumoknál késedelmi díjat számítunk fel, hetenként és

      darabonként jelen szabályzat mindenkori melléklete szerint. Késedelmi díjat csak az első felszólí-
      tást két hét múlva követő második értesítés után kérünk.

A kölcsönzéskor elveszett, megrongált vagy megcsonkított dokumentumok értékét az olvasónak meg kell térítenie, illetve gondoskodnia kell annak pótlásáról. Könyvtárközi kölcsönzésben meghozatott ám elveszett, megsemmisült, vagy megrongált dokumentumok esetén pótlásukról, vagy értékük pénzbeli megtérítéséről a küldő könyvtár szabályai az irányadók.

A könyvtár vezetője adott esetben jogosult a használati jog korlátozására. A könyvtárhasználati rend súlyos megsértése esetén a végleges kitiltás - az érintett/ek/ meghallgatása után - a jegyző hatáskörébe tartozik. A munkakörében szabályosan eljáró munkatárs ellen irányuló, közbotrányt okozó veszélyeztetés esetén büntető feljelentés kezdeményezendő.
Répcelak, 2015. március  25. 
Csuka Éva
könyvtárvezető
